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1 Introducéo

Sistemasde roteamento e processamento movimentagcOedinanceira estdo baseados no
conceito de transacao eletrbnica. Normalmenteestié aliada a uma requisicdo de compr:
saldo e percorre um complexo caminho de ida e \dd&de um terminal até um centro
processamentdEm especial, esse trabalho estd focadaealidade da empresa GetNet, |
desponta entre as trés maiores redes de capturbdadsacdes do Brasil. Levando
consideracdo que opera com milhares de terminajsaatidade de transac¢des que chegal
centro de processamento da Getlem periodos depico transacional é muito eleva E
pertinente frisar que existem transacbes de difesetipos e, portanto, podem aprese
requisicbes de CPU e acesso a banco de dadosasi

Atualmente, existem dois centros de processamastimtds, compostc por uma série
de subsistemas interdependentes pelos quais passdmansacdes. Uma destas arquitel
atuais da GetNet, responsavel por atender os ségsnee cartdes regionais e recarge
telefonia prépaga, estd ilustrada na Figura 1. Nesta arura hd umSwitch receptor de
transacdes élosts que as recebem e as tratam de acordo com a sean@eticada umi
Naturalmente, &ficiente interacdo les e esquemas de redundancia séo ci para se atingir
alto desempenho. Sem um tratamento adequessas questfes, € possivel que tenhan
gueda de algum dasibsistems e com isso perder uma grande quantidade de ¢fsaNsse
panorama que envolve tiavolume de trafego de dade a necessidadia alta disponibilidade
do sistema, o trabalho progto adiciona balanceamento de carga aos tratasnprégiament
elencados. Apesar @esituacdo corrente atender as necessidades d@soss(suporte a 2C
transacbes por segundo), esse trabalho visa pr@etaplantar uma nova arquitetura par
GetNet mantese na vanguarda da evolucéo e inov. A préxima secao detalha as motivag
para a pesquisa e 0s primeiros passos para awgastta arquitetura propo:
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Figura 1Arquitetura utilizando algoritmo de RotL-Robin para distribuicdo de carga erHosts.
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2 Motivacéo e Passos Iniciais para a Construgéo dalanceador de Carga

As transacdes financeiras, originadas nos termisasstransmitidas para um endereco IP, que é
a entrada do sistema transacional. A partir desdlereco, as transacfes sao distribuidas através
do algoritmo de Round-Robin entHosts. Tais Hosts sdo responsaveis por encaminhar cada
uma, de acordo com seu tipo (Crédito, Débito, Adistiativa, entre outros) para tratamento em
um respectivo sistema interno, conforme ilustradd-igura 1. Considerando que cada tipo de
transacdo demanda um tempo diferente de tratamemoe as transacdes sdo sincronas, cada
conexdo estabelecida entre kst e algum dos sistemas internos permanece ocupadanem
intervalo de tempo que depende do tipo de transacdo desempenho do sistema que foi
acionado. Assim, se um determinatiost estiver tratando uma transacdo cujo subsistema
interno estiver falho ou com problemas de desempetddas as demais recebidas serdo
enfileiradas e tém a suas execu¢des compromesgasste enfileiramento chegar a niveis que
excedam a capacidade Host, 0 mesmo pode ficar indisponivel. A queda deHst resulta

em um aumento de carga nos demais e, se 0s mesAwoesiverem adequadamente
dimensionados para atender a nova demanda, podemouam efeito em cascata, no qual todo
sistema pode ficar inoperante.

O objetivo final do mecanismo de balanceamentealga € prover acdes proativas e
eficientes de despacho das transagfesetoch ACE de modo a evitar ao maximo as perdas de
transacgdes. Para tal, € pertinente o uso de mamitorto aplicado em cadtost. Os resultados
dessa acao sédo dados como o uso de CPU e meniésiackvirdo para alimentar o conjunto de
informagdes Uteis para a tomada de decisdes dealandeador de carga externo. A titulo de
implementacdo, o$losts seriam encarregados de executar agentes SNBMipl¢ Natwork
Management Protocol) e a comunicagdo do balanceador com os agentdarise através de
pacotes do tipget e set, enquanto os agentes fazem o caminho contrarioetoissao déraps.

O ideia é que o balanceador controle a distribut@aarga de transacdes entreHuosts de
acordo com suas respectivas capacidades de atudedo. ocorra um aumento na fila de
transacOes de alguhiost, o gerenciador usa as informacdes ja coletadas deidir em qual
dos mddulos deve ser aumentada ou reduzida attangacional.

3 Conclusao e trabalhos futuros

O sistema proposto para balanceamento de cargaéatde um gerenciamento dinamico
utilizando SNMP, tende a apresentar significativastagens se comparado ao tradicional
algoritmo Round-Robin (ROJAS-CESSA, 2004). A nowmrdagem permite proativamente
reduzir a carga nos modulos em situagcdo de excegdando um efeito avalanche nos demais.
Comparativamente com o sistema corrente, espajaes@ nova abordagem também permita a
reduc@o no nimero de recursos necessarios paranatfumcéo délost. Por  fim,  trabalhos
futuros apontam para estudo das regras de balapnéame carga do gerenciador e para uma
andlise matemética sobre a distribuicdo de cartya es médulos de entrada do sistema. Nesse
sentido, a ideia é desenvolver um método assestveontrole que maximize o uso de recursos
de processamento e que mostre futuras demandasnpaacde recursos para a GetNet.
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