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1. Introducio

Nos tltimos anos vém surgindo frameworks para desenvolvimento de aplicagdes em
Cloud Computing. Estes frameworks sdo classificados como Plataforma como Servigo
(PaaS) e dentre eles destacam-se Google AppEngine, Microsoft Azure e Force.com.

Como estas plataformas ainda s@o recentes e os proprios conceitos relacionados a Cloud
Computing ainda estdo sendo esclarecidos pela comunidade cientifica e pelo préprio
mercado de TI, comparar as plataformas ndo ¢ uma tarefa facil.

Este estudo ird identificar caracteristicas relevantes para uma soluciio que se proponha a
oferecer uma Plataforma como Servigo. As caracteristicas serdo selecionadas com base
nos principais desafios existentes atualmente para o modelo Cloud Computing. Apés a
identificacio destas caracteristicas, serdo selecionadas pelo menos duas plataformas nas
quais algumas caracteristicas serdo avaliadas e comparadas.

2. Cloud Computing e Plataformas como Servico

Uma das expectativas relacionadas a Cloud Computing é que serd possivel consumir
software da mesma forma que consumimos energia elétrica. A ideia ndo é inédita, pois
este mesmo conceito também estd na origem dos ambientes de Grid Computing.

Cloud Computing utiliza conceitos e tecnologias originadas no desenvolvimento dos
ambientes Grid, mas o modelo de negécio de ambos € diferente. Enquanto Grid estd
baseado no compartilhamento de recursos para beneficio mutuo, Cloud estd baseado na
venda e utiliza¢@o sob demanda destes mesmos recursos que, em tese, sdo infinitos.

Com a diversidade de servicos Cloud que passaram a ser oferecidos por diferentes
fornecedores, varias classificacdes tem sido propostas no intuito de esclarecer as
diferencas entre eles. Uma destas classificagdes separa os servicos conforme a figura 1.
O foco desta pesquisa € avaliar critérios referentes a Plataforma como Servigo (PaasS).
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Figura 1- Camadas de Abstracido em Cloud Computing. Destaque para PaaS e alguns fornecedores.
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3. Desafios em Cloud Computing

Ainda existem alguns desafios que precisam ser superados para que o modelo Cloud
Computing seja amplamente utilizado [ARMBRUST 2009]. Estes desafios sdo
resumidos na tabela 1.

Desafio R
Disponibilidade dos Servi¢os | Problemas do data center, problemas da aplicagio, problemas com a Internet.
Data lock-in Ficar preso a um Fornecedor (dados e/ou aplicagdes)
Segurancga e Certeza de que os dados ndo serdo acessados por terceiros. Questdo mais cultural do
Confidencialidade que técnica.
Gargalos para transmissao de | A tecnologia para transmissdo de dados tem evoluido mais lentamente que a
dados tecnologia de armazenamento e processamento.
Escalabilidade e desempenho | “Virtualizacdo” aplicada a capacidade de armazenamento.
Forma como as aplicacdes irdo escalar
Debug de erros Como debugar erros visiveis apenas em larga escala?
Licenciamento Os SLAs no modelo Cloud serdo diferentes dos tradicionais que existem atualmente

Tabela 1 - Principais Desafios em Cloud Computing

4. Situacio Atual e Préximas Atividades

A tabela 2 apresenta exemplos de caracteristicas que ja foram identificadas, bem como a
sua relacdo com os principais desafios referentes a Cloud Computing.

Item Resumo Desafios Relacionados
Independéncia do Extragdo dos dados; Data lock-in
Fornecedor Utilizagdo das aplicagdes em outros fornecedores cloud;
Execugio Assincrona APIs e/ou facilidades para gerenciar a execugio de Disponibilidade;
tarefas assincronas; Gargalos para Transmissdao
Execugio off-line APIs e/ou facilidades para utilizar as aplicagdes quando Disponibilidade;
ndo hd uma conexdo disponivel com a cloud. Gargalos para Transmissdo
Autenticagio e Geréncia de senhas e autenticagio; Segurancga e Confidencialidade
Autorizagdo Controle de acesso a dados e fungdes;
Ferramentas para Simular erros visiveis em larga escala; Debug de erros
debug Simular em configuracdo de infra-estrutura especifica;
Simulagio de Verificar o desempenho (e o custo) da aplicagdo; Escalabilidade e Desempennho
desempenho

Tabela 2 - Critérios para Avaliacio e Relagdo com Desafios

Atualmente estdo sendo feitos estudos preliminares nas plataformas Google AppEngine
e Force.com. Estes estudos incluem uma avalia¢do preliminar de como cada plataforma
lida com as caracteristicas identificadas, bem como a implementacdo de uma aplicagcdo
de exemplo que servird de base para realizar a comparagao entre as plataformas.
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