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1. Introducéo

Este artigo descreve o estudo de técnicas de qualidade de servigo (QoS) em aplicagdo
VolP seguro entre um sistema embarcado especifico e um servidor. Serdo analisados os
pacotes na transmissdo entre os dispositivos, levando em consideragdo diferentes tipos
de infra-estrutura. Na transmissdo VolP diversos CODECS (G. 711. G. 726, G. 729 ¢ G.
723.1) serdo analisados através das técnicas de qualidade VoIP: MOS, PSQM, MNB,
PAMS, PESQ, E-Model e P.563.

No contexto da internet, qualidade de servigo (QoS) refere-se a capacidade de
rede em prover melhor servico para um trafego para varias midias. Intuitivamente,
qualidade de servigo expressa, em ultima analise, o grau de satisfacdo do usuario com os
servigos buscados na rede. Os sistemas VoIP tém de assegurar a compensagdo do atraso
fim-a-fim de pacotes e a perda de pacotes. A solu¢do ¢ incorporar novos mecanismos
aos dispositivos da rede ¢ novos protocolos adicionais que realizem as fungdes de
discriminagdo de QoS, que prové decisoes inteligentes para priorizar o trafego de modo
consistente, de acordo com as necessidades de cada modelo de trafego, de cada
aplicacdo [BERNAL, 2007].

Um estudo mostra que os principais fatores que influenciam a qualidade de voz
sdo: a distor¢do do sinal de voz provocada pela codificagdo a baixas taxas; e a perda de
pacotes. Além disso, o atraso prejudica a dindmica da conversagdo e o jitfer da sensagao
de truncamento da voz [COVERDALE, 1998].

Atualmente, ¢ inegével a grande participacdo do sistema operacional Linux em
varios segmentos. Inicialmente voltado para servidores, cada vez mais o Linux vem se
popularizando como opgéo efetiva para Desktops, PDAs, dentre outras. A popularizagdo
do Linux em sistemas embarcados estd também ligada ao aparecimento de uma variante
do nucleo denominada pClinux [SANTOS, 2005].

2. Objetivo

O objetivo do estudo € andisar a quaidade de servigo em uma proposta definida. Fazer a
comunicagdo de um sistema embarcado com uClinux transmitir em um Sistema Vol P
(figura 1). Nessa transmissao sera analisada a qualidade de servigo. Serdo transmitidos os
codecs propostos para uma verificacBo da qualidade usando como ferramentas as
técnicas de qualidade de voz ja mencionadas.
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Figura 1 —Infra-estrutura proposta

Além do cenério acima, mais dois cenarios de infra-estrutura (figura 2) passardo
por avaiactes. No final de todos os testes, pretende-se chegar a conclusdo de qua
codec, e em qua cen&io e qua o méodo de QoS de mehor desempenho na
configuragdo proposta.

I Cenério A

CenérioB

Figura 2 — Infra-estrutura doscenarios A e B
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